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Pre-requisitos da disciplina

* NocOes basicas sobre organizacao e
gestao de empresas e sobre teoria de
sistemas

e Experiéncia com ferramentas
informaticas

 Conhecimentos de Engenharia de
Programacao



Estimativa aproximada da
dedicacao a disciplina (LGEI)

Horas de aulas e estudo

Disciplinas 3°-2 Créditos
Aulas | Estudo Totais
D3°-2.1 |Automacgéo Industrial Il 3,0 52 52 104 16,0%
D3°-2.2 |Estatistica Il 2,5 52 52 104 16,0%
D3°-2.3 |Gestao Financeira |l 2,5 52 52 104 16,0%
D3°-2.4 |Investigag&do Operacional Il 3,0 52 52 104 16,0%
D30-2.5 |Sistemas de Informacéao 3,5 52 78 130 20,0%
D3°-2.6 |Tecnologia Mecanica Il 3,0 52 52 104 16,0%
Totais: 17,5 312 338 650 | 100,0%
Suposicdes bésicas:

Semanas efectivas de aulas e estudo: 13

Horas efectivas disponiveis/semana: 50

Horas efectivas disponiveis/semestre: 650

Nota: A disciplina de Sl
tem mais créditos do
gue cada uma das
restantes disciplinas do
3°-2. Este facto resulta
apenas da reparticdo da
escolaridade semanal
entre aulas dos tipos T,
Pe TP [UC-DL173
1980]. Como ja vimos,
sSupomos que neste
semestre a disciplina de
S| dard mais trabalho,
medido em horas totais
de dedicacao, do que a
disciplina média.
Considerou-se aqui uma
distribuicéo equitativa
das restantes horas
disponiveis pelas outras
disciplinas.



Objectivo Geral da Disciplina

* Preparar os alunos para projectarem
sistemas de informacao adequados as
necessidades dos utilizadores e aos
objectivos de gestao das organizacoes,
considerando o curto, médio e longo
prazo



Objectivos Concretos (I-ii)

() Preparar os alunos para utilizarem técnicas de
identificacao de factores criticos de sucesso e
de modelacao de actividades e processos de
negocio.

(i) Preparar os alunos para utilizarem técnicas de
modelacao conceptual de informacao, em
particular de classes de objectos.

(i) Preparar os alunos para utilizarem técnicas de
modelacao da interaccao com os utilizadores,
em particular interaccao grafica.



Objectivos Concretos (iv-vi)

(iv) Preparar os alunos para utilizarem uma
metodologia de projecto de engenharia
informatica.

(v) Preparar os alunos para utilizarem as ferramentas
iInformaticas disponiveis nos Sistemas de Gestao
de Bases de Dados de modelo relacional, ou
SGBDr, para prototipificacao de Sistemas de
Informacao, que por sua vez requer:

(vi) Preparar os alunos para utilizarem tecnicas de
modelacao relacional.
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Exemplos de Projectos de Sl
MC e BD

e Projectos GIST-EUROBUS: INEGI, ICAT,
STCP, CARRIS, Barraqueiro, Horarios do Funchal,
Vimeca

* Projecto PDI: cmp
* Projecto SIGEI: INEGI
* Projecto SITINA: EDM

* Projectos ICNET, AMMnet e SMART:
PME, AMMesquita, SiTIO




Ensinar e Aprender

Actividades de Ensino e Aprendizagem

Componentes Ensino pelos docentes Aprendizagem pelos Alunos
Aulas Tedricas Al | Exposicdo de nogdes tedricas Estudo e conceptualizagao
e ~ . . ~
. 5 A2 | Apresentacdo de casos e respectivas Estudo, conceptualizacao e
eorico-Praticas - . ~
resolucdes experimentacdo com novos problemas
Aulas A3 | Apresentacado da ferramenta Exploracéo e experimentacao da
Teorico-Praticas informética ferramenta informética
A4 | Acompanhamento e apoio aos alunos Projecto de desenvolvimento de um
na actividade de projecto prototipo de um Sl
Aula Teérica A5 | Apresentacéo convidada Elaboracéo de relatério
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Objectivos e Temas

Objectivos de Preparagéo dos Alunos
(ordenado do geral para o particular)

Temas do Programa da Disciplina
(nela ordem de abordagem nas aulas T)

(i) Técnicas de modelacéo de actividades e
processos de negdcio

’

1 Projecto de Sistemas de Informacao

(ii) Técnicas de modelacdo conceptual de
informacgao

2 Modelagao da Interface com o Utilizador

(iii) Técnicas de modelagdo da interaccdo com _
os utilizadores

3 Modelacao Conceptual de Classes

(iv) Metodologia de projecto de engenharia
informatica

(v) Ferramentas informaticas disponiveis nos -
SGBDr

4 Projecto de Bases de Dados

5 Estudo das Organizagdes, Processos e
Sistemas

(vi) Técnicas de Modelacao relacional Y
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Aulas Teoricas e Praticas

Temas do Programa da Disciplina
(pela ordem de abordagem nas aulas T)

1 Projecto de Sistemas de Informacéo N
2 Modelacédo da Interface com o Utilizador
3 Modelacéo Conceptual de Classes N

Temas do Programa da Disciplina
(pela ordem de abordagem nas aulas TP)

Introducéo as Ferramentas SGBD

1 Apresentacéo e Introducao ao Projecto
(trabalho de grupo autbnomo)

2 Problemas de Modelacé&o da Interface com
o Utilizador

4 Projecto de Bases de Dados

3 Problemas de Modelacao Conceptual de
Classes

N

5 Estudo das Organizagoes, Processos e
Sistemas

4 Problemas de Projecto de Bases de Dados

12



Bibliografia

Tema 1- Projecto de Sistemas de Informacéo

[Boehm 1976] Barry W. Boehm: Software Engineering Economics, Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice-
Hall

Tema 2 - Modelacéo da Interface com o Utilizador

[Shneiderman 1998] Ben Shneiderman: Designing the User Interface: Strategies for Effective Human-
Computer Interaction (3rd Edition), Reading, Massachusetts: Addison-Wesley Longman, Inc.

Tema 3 - Modelacdo Conceptual de Classes

[Blaha & Premerlani 1998] Michael R. Blaha, William J. Premerlani: Object-Oriented Modeling and Design
for Database Applications, Upper Saddle River, New Jersey: Prentice-Hall 1998, xv+484 pp.

Tema 4 - Projecto de Bases de Dados

[Date 1995] C. J. Date: An Introduction to Database Systems (6th Edition), Reading, Massachusetts:
Addison-Wesley Publishing Company 1995, Systems Programming Series

Tema5 - Estudo das Organizacodes, Processos e Sistemas

[Rockart 1979] John F. Rockart: Chief Executives Define their own Data Needs, Harvard Business Review,
2 (March-April 1979), pp. 81-93.

[Rummler & Brache 1995] Geary A. Rummler, Alan P. Brache: Improving Performance: How to Manage the

White Space on the Organization Chart (2nd Edition). San Francisco: Jossey-Bass Publishers.
13



Outras Fontes de Informacao

Bibliotecas Digitais na Internet
- ACM Digital Library (http://www.acm.org/dl/)
- IEEE/IEE Electronic Library (http://www.ieee.org/iel/)

Revistas Cientificas

- ACM Transactions on Information Systems (http://www.acm.org/tois/)

- Decision Support Systems (http://cism.bus.utexas.edu/CISM/DSS/Dss.html)
- Information Systems (http://www.elsevier.com/inca/publications/store/2/3/6/)

Conferéncias

- CAISE*99, The 11th Conference on Advanced Information Systems Engineering (http://www-
I5.informatik.rwth-aachen.de/caise99/)

- ECIS'98, 6th European Conference on Information Systems (http://www.iae.univ-aix.fr/ecis98/)
- 1CIS'98, 19th International Conference on Information Systems (http://www.icisnet.org/)

AssociacOes Cientificas e Profissionais

- AlIS: Association for Information Systems (http://aisnet.org/).

- IFIP: International Federation for Information Processing (http://www.ifip.or.at/).

- INFORMS: Institute for Operations Research and the Management Sciences (http://www.informs.org/).
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Métodos de ensino,
aprendizagem e avaliacao

Tipo de actividade de

Horas de aulas, estudo e trabalho laboratorial

Avaliacao

ensino e aprendizagem
Aulas | Aulas Estudo | Laborat6rio Totais Forma e Tipo Prova | Peso
T TP # aprox.
Al |Nocbes teoricas 18 18 36 28% |Prova escrita individual P1.1 | 25%
A2 |Problemas e casos 4 12 20 36 28% |Prova escrita individual P1.2 | 45%
Avaliagéo individual em
A3 |Ferramentas SGBD 4 4 8 16 12% aula P2.1 | 5%
o Relatorio e apresentacao P2.2 | 5%
A4 |P I 4 1 29%
rototipo de um S 8 8 8 38 9% de trabalho de grupo P3 15%
A5 Seminario ou Visita 2 2 4 | 3y |Relatorioindvidualdo P4 | 5%
seminario ou visita
Totais:| 26 26 52 26 130 | 100% 100%

15



Plano de actividades e de provas
de avaliacao

Tipo de actividade de
ensino e aprendizagem

Semanas efectivas de aulas

Periodo de exames

**

10

12

Al |NogOes tedricas > >““——--._,_
=G
A2 |Problemas e casos D b T @
A3 |Ferramentas SGBD >‘C\—-~—-- -l
N s et S —
A4 | Protétipo de um Sl D %3;) ;
A5 | Seminario ou Visita >

* Férias da Pascoa
** Queima das Fitas

Provas de avaliagdo de conhecimentos
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P1.

P2.

P3.

P4,

Provas de Avaliacao

Prova escrita individual com duas partes; na primeira parte faz-se a avaliacdo dos
onhecimentos tedricos ensinados (nas aulas tedricas, ver quadro anterior) e na segunda parte a
avaliacdo da capacidade de aplicar as técnicas ensinadas e praticadas (nas aulas teoricolpraticas,
ver quadro anterior) a problemas propostos. Exemplos de provas escritas podem ser vistas em .

Avaliacédo individual em aula tedrico-préatica da experiéncia com o SGBD,
ou seja dos conhecimentos adquiridos sobre ACCESS. Este ponto de avaliacéo incide também sobre
a primeira versao dos documentos preparados com vista a realizacao do Trabalho de Grupo.

Relatorio e apresentacdo de trabalho de grupo sobre o caso

seleccionado. Neste ponto de avaliacdo também se considera o dominio que o grupo tem da
ferramenta informatica. Admite-se nesta altura que haja elementos do grupo mais especializados em
determinadas ferramentas associadas ao SGBD do que outros (por exemplo: especialistas em SQL e
especialistas em Visual Basic), mas todos os elementos do grupo tém de mostrar competéncias
claras nas ferramentas.

Relatorio individual relativo ao tema do semindario efectuado por um técnico

especialista convidado ou da visita de estudo efectuada a uma instituigéo.
17



Conclusao

 Ordem de assuntos esta invertida em
relacao ao que devem fazer na
realidade...

 Nao ha aplicacao pratica do ultimo
tema, mas que no entanto &€ o mais
Importante ...

e Conhecimento, Analise Critica e Bom
Senso sao fundamentais.
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