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ORGANOGRAMA TRABALHO OPERARIO
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PRINCIPAIS FUNCOES DIRECTOR DE OBRA

= Mao-de-obra
= Materiais
* Equipamentos

= Subempreitadas
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PRINCIPAIS AREAS DA GESTAO DE OBRA

= CUSTOS

= PRAZOS

= QUALIDADE

= SEGURANCA E SAUDE

= AMBIENTE
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FUNDAMENTAL — GESTAO DE RECURSOS
PRODUTIVOS

= Preparacao Inicial de obra
= Coordenacao geral da execucao da obra

* Chefia da equipa de gestao de obra
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DIRECCAO DE OBRA — PREPARACAO
INICIAL DA OBRA

Revisao do orcamento comercial;
Orcamento para a producao — Mapa de producao;
Erros e omissoes;

Definicao da estrutura produtiva: empresas do
grupo e subempreitadas;

Planeamento da obra;
Organizacao fisica do estaleiro de obra;
Preparacao técnica do trabalho (inicial);
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DIRECCAO DE OBRA — PREPARACAO
INICIAL DA OBRA (cont.)

* Organizacao geral administrativa da obra
(adjuntos, técnicos, preparadores, apontadores,
secretariado, ligacao a sede,...);

» Organizacao do trabalho e chefias (frentes de obra,
encarregado geral, chefes de frente de obra, ...);

= Analise e/ou revisao de projecto;
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DIRECCAO DE OBRA - FUNCOES AO
LONGO DA EXECUCAO DA OBRA

Assegurar correcta gestao dos recursos produtivos
(MO, MAT, Equipamentos, Subempreitadas);

Actualizar preparacao técnica dos trabalhos (em
permanéncia);

Actualizar analise e/ou revisao de projecto (em
permanéncia);

Assegurar coordenacao geral da equipa de obra;

Assegurar ligacao ao promotor da obra com
destaque para a facturacao (ver. Precos, orcamento
Inicial e alteracoes);
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DIRECCAO DE OBRA — FUNCOES AO
LONGO DA EXECUCAO DA OBRA (cont.)

Assegurar ligacao as chefias e a sede da empresa;

Gerir alteracoes ( solucoes de projecto, trabalhos
a mais e a menos, fornecedores,
subempreiteiros,...);

PropOr variantes mais eficazes e/ou economicas;

Coordenar saude, seguranca e impactes
ambientais provocados pela obra;

Controlar o planeamento da obra (prazos);

Controlar os custos da obra.
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GESTAO DA MAO-DE-OBRA PROPRIA
— PRINCIPAIS FUNCOES

Movimentacao interna de pessoal;
Contratacao e despedimento;
Formacao profissional;

Definicao de carreiras profissionais;
Seguranca e Higiene no trabalho;

Logistica de apoio ao pessoal (alimentacao,
dormidas, transportes);

Prémios de produtividade e outros;

Controlo de gestdo (baixas, subsidios, seguros,
pagamentos, seguranca social, finangas) 14129



GESTAO DA MAO-DE-OBRA SUB-
CONTRATADA

= E normalmente tratado como uma
subempreitada — todas as
responsabilidades pela gestao ficam a
cargo do subempreiteiro

= Para funcoes especificas ver gestao de
subempreitadas
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GESTAO DE EQUIPAMENTOS

¢ Aquisicao, troca ou venda de equipamentos;
+ Aluguer de equipamentos,;

¢+ Manutencao e reparacao de equipamentos;
+ Movimentacao de equipamentos,;

¢ Controlo de gestao (custos, avaliacao
economica de alternativas, controlo de
produtividade);
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GESTAO DE EQUIPAMENTOS
(cont.)

+ Gestao de manobradores;

+ Gestao da oficina;

¢ |nvestigacao e desenvolvimento;
¢+ Formacao na utilizacao;

¢ Logistica de reparacao em obra;

¢ Logistica de apoio as obras a nivel de
consumiveis, lubrificantes e pecas
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GESTAO DE MATERIAIS

¢+ ASSEGURAR O FORNECIMENTO
REGULAR, D%
ATEMPADO e ao
MELHOR PRECO
DOS MATERIAIS AS OBRAS
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GESTAO DE MATERIAIS
(cont.)

+ Recepcao em obra e nos armazéns gerais
— controlo de qualidade (conformidade e
guantidades);

¢+ Compras (encomendas, amostras,
negociacoes esporadicas, contratos fixos
com validade temporal);

¢ Controlo de quebras e desperdicios;
+ Conferéncia e pagamento de facturas;

19/29



® & 6 O O o o o

GESTAO DE MATERIAIS (cont. 2)

Desenvolvimento/ prospeccao;

Transportes para obras e a partir de fornecedores;
Gestao de armazeéens gerais;

Gestao do armazenamento em obra;

Gestao das sobras

Gestao de stocks;

Avaliar as quantidades necessarias para as obras;
Planeamento do fornecimento as obras.
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GESTAO DE SUBEMPREITEIROS

= Orcamentacao e apoio a angariacao
Gestao do apoio a preparacao de propostas

= Contratacao
Preparacao da producao — definicao de
subempreitadas
Consulta a subempreiteiros

Adjudicacao e contrato com subempreiteiros
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GESTAO DE SUBEMPREITEIROS
(continuacao)

= Durante a execucao da obra

Controlo de qualidade;

Enquadramento no planeamento da obra;

Controlo facturacao (autos medicao, conferéncia e

pagamento de facturas);

Negociacao de trabalhos nao previstos;

Preparacao técnica dos trabalhos;

Formacao técnica: interaccao entre todos os
Intervenientes.
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GESTAO DE SUBEMPREITEIROS
(continuacao 2)

= Apos final da obra
Avaliacao do desempenho;
Gestao das garantias;
Bases de dados de subempreiteiros com avaliacoes
efectuadas a diversos niveis na empresa e posterior
tratamento da informacao para ser usada em
consultas futuras.
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PRINCIPAIS PROBLEMAS NO
ACTUAL MODELO -
Aspectos gerais

¢ Defice de preparacao técnica de obra
+ Deficiente revisao de projecto

+ Deficiente passagem de obras para o sector de
garantias

+ Ma qualidade das telas finais
+ Deficiente formacao na utilizacao inicial

+ Falta de formacao profissional permanente dos
guadros

¢ EXxcessiva concentracao do controlo de gestao
nas areas dos custos e dos prazos
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PRINCIPAIS PROBLEMAS NO
ACTUAL MODELO -
Subempreitadas

+ Auséncia de controlo de subempreiteiros;

+ Pulverizacao excessiva de subempreitadas (
defice geral de capital, qualidade da méo-de-
obra, organizacéao, chefias, formacao técnica,
controlo de gestao em geral, compras,...);

+ Excessiva dependéncia de subempreiteiros na
elaboracao de orcamentos para clientes finais.
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PRINCIPAIS PROBLEMAS NO
ACTUAL MODELO — Mao-de-obra

+ Deficiente mecanismo de calculo de
prémios de produtividade;

+ Auséncia de planos de carreira
orofissional;

+ Falta de formacao profissional;

+ Deficiente enquadramento profissional
com as chefias em obra.
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PRINCIPAIS PROBLEMAS NO
ACTUAL MODELO — Materiais

¢ Desconhecimento técnico dos novos
materiais;

¢ Perda de conhecimento dos materiais e
tecnologias tradicionais;

+ Desconhecimento das tecnologias de
construcao modernas;

+ Deficiente controlo de gestao.
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PRINCIPAIS PROBLEMAS NO
ACTUAL MODELO -
Equipamentos

¢ |nsuficiente realizacao de investimento de
substituicao;

¢ Equipas de gestao de equipamentos
iInsuficientes ou inadequadas;

+ Recurso excessivo ao aluguer de
equipamentos externos;

+ Deficiente controlo de gestao.
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CONCLUSAO

+ PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA DIRECCAO
DE OBRA MODERNA:

Montar a gestao de obra na gestao dos recursos
produtivos (MO, MAT, EQ, SUB)

Usar areas de gestao (custos, prazos, qualidade,
seqguranca e ambiente) como critérios de
avaliacdo de desempenho e nado com principios
fundamentais da gestao
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